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Zamawiajqcy:

Watbrzyski Osrodek Kultury

ul. Wysockiego 29

58- 304 Watbrzych

Tel.: 74/ 66 70 950

email: sekretariat@wok.walbrzych.pl

WYJASNIENIA TRESCI SIWZ (1)

Postepowanie pn.: ,,Dostawa sprzetu i oprogramowania sprzedazowego wraz z instalacjg”
dla projektu pn.: ,,E-WOK- wdrozenie i rozwdj elektronicznych ustug publicznych w zakresie e-kultury”
Nr postepowania: 2/2017

Zamawiajacy informuje, ze w dniu 08.05.2017r. do siedziby Zamawiajacego wptynety zapytania do
zapiséw Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia. Na podstawie art. 38 ust. 1 pkt. 3 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z pézn. zm.) Zamawiajacy udziela
nastepujacych odpowiedzi:

Pytanie 1:

Prosze o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy opisujgc w CZESC IV SIWZ: p. 2 dla cz. 2 pp a) system obstugi
klienta, rezerwacji miejsc i sprzedazy biletow oraz pozostafych ustug, dopuszcza dostarczenie
oprogramowania dostepnego poprzez aplikacje dziatajgcq pod kontrolg systemu operacyjnego z
nieograniczongq ilosciq uzytkownikéw korzystajgcych z programu w tym samym czasie?

Odpowiedz 1:

Zamawiajgcy dopuszcza dostarczanie oprogramowania z nieograniczong iloscig uzytkownikéw
korzystajacych z programu w tym samym czasie.

Pytanie 2:

Zamawiajgcy okreslit w postepowaniu doktadng specyfikacje sprzetowq. Podane parametry
techniczne traktowane literalnie wskazujq na wytqcznie jeden model dla danej pozycji ofertowe;.
Prosze o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza sprzet o parametrach réwnowaznych i wyzszych
od wskazanych w SIWZ.

Odpowiedz 2:

Zamawiajgcy dopuszcza sprzet o parametrach réwnowaznych i wyzszych od wskazanych w SIWZ.
Zaoferowany przez Wykonawce sprzet nie moze posiadaé gorszych parametréw niz wskazany przez
Zamawiajgcego w specyfikacji.

Pytanie 3:

Zamawiajgcy na stronie 37 wymaga, aby system sprzedazy biletdw miat mozliwos¢ prowadzenia
sprzedazy biletéw na urzqdzeniach mobilnych (OPROGRAMOWANIE DO MOBILNEJ SPRZEDAZY
BILETOW), jednak w dalszej czesci nie rozwija wqtku aplikacji mobilnej. Prosze o potwierdzenie, ze
Zamawiajgcy wymaga, aby system biletowy posiadat funkcjonalnos¢ zakupu biletu poprzez aplikacje
zainstalowang w telefonie komodrkowym wraz z przestaniem na telefon potwierdzenia zakupu
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(sprzedaz ma sie odbywac¢ w czasie rzeczywistym bez koniecznosci wydzielania puli miejsc, a
rozliczenie odbywac sie bedzie na podstawie upustu od ceny biletu. Operator ptatnosci bedzie po
stronie Wykonawcy).

Odpowiedz 3:

Zamawiajgcy nie wymaga posiadania przez system biletowy funkcjonalnosci zakupu biletu poprzez
aplikacje zainstalowang w telefonie komérkowym i przesytania na telefon potwierdzenia zakupu.

Zamawiajgcy wymaga jedynie aby strona internetowa dostosowania byta do prawidtowego wyswietlania
jej i poprawnego funkcjonowania na urzadzeniach mobilnych.
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